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1 新型零售电子秤

1.1 安全说明

基本安全要求

• 在使用电子秤之前请仔细阅读以下内容。

• 请严格遵守这些操作内容说明。

• 妥善存放此操作说明以供今后参考。

• 请勿让未经培训的人员操作或清洁电子秤。

• 请勿打开电子秤。

• 在清洁或维护电子秤之前请切记拔下电子秤外接电源插头，断开电源。

1.2 其他相关文件

关于全新零售电子秤的其他文档（例如，用户指南、产品样本），请参见以下网站：

http://www.mt.com/retail-manuals

1.3 维护

• 仅经授权人员可打开并维修电子秤。请联系您当地的销售代表。

1.4 预期用途

• 根据本手册将此电子秤仅用于称重场合。

• 此电子秤仅供室内使用。

• 超过技术规格要求的其他任何用途与操作均被视为非预期用途。

误用

• 请勿在工业及恶劣环境中使用此电子秤。
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1.5 本用户手册中使用的惯例和符号

符号 描述

警告用户在未遵守所指示的安全建议时导致死亡、严重受伤或材料损坏情形

的安全标志。

让使用设备工作更轻松的一般信息。

配置管理要求和提示。

操作的前提条件。

必须进行的个人操作。

必须按规定的顺序进行的操作顺序。

操作或操作序列的结果。

交叉引用（示例：参考第 18 页）

系统重启 • 秤显示屏上的消息

• 菜单或子菜单名称

[保存价格]键 秤键盘上的预设键 [键盘 } 第6页]

“取消” 菜单/子菜单中的设置
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1.6 装置概述

1.6.1 显示屏

此显示屏如下（客户和操作员视角）：

1 重量显示

kg

$/kg

$

1

5

2

3

4

Max 6/15kg  Min 40g   e=2/5g

2 单价

3 价格

4 显示相关提示或状态信息的区域

5 计量信息

除显示重量与价格外，还可显示以下状态与指示信息：

–>0<– 毛重0状态光标

NET 净重

100g 每 100 g 的价格

X 计数模式

PLU 显示PLU 号

FIX PLU 或皮重锁定

LS 大货物称重模式

连接至主电源

网络/通信状态
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1.6.2 键盘

键盘分为三个部分。

某些功能键除了具有主要功能外，还具有一个或多个辅助功能。

bPlus T2

V4

V3

V2

7
!?

8
abc

9
def

5
jkl

4
ghi

6
mno

21
pqrs

3

0 00
#

x

+

tuv wxyz

#

3 1

2

*

V1

1 数字键 3 预置键

2 功能键
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bPlus H2

3 12 2

*

V1

1 数字键 3 预置键

2 功能键

1.6.3 功能键

键 名称 功能

菜单键 • 进入菜单

• 按住或双击可快速返回称重模式

返回键 返回上一级菜单

清零键 归零

左移键 左移

向上箭头键 进入前一项

'确认'键 确认选择

向下箭头键 进入下一项

功能键 进入其他/收藏的预置键

预包装键 按住可将当前模式转换成预包装模式（或返回）

皮重键 去皮操作

取消键 取消

右移键 右移
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走纸键 将纸张从打印机中送出

#
切换键 通过 PLU 号调用商品与直接输入单价模式之间进行切换

'FIX'键 锁定 PLU 或皮重

X
数量键 输入数量

+ 加号键 输入商品个数

* 键 对交易进行小计或完成结算

操作员键 通过操作员键 V1确认交易，打印标签或完成交易。

清除键 清除所有输入信息

V2
操作员键 V2 至 V4 操作员键位于左侧预置键面板

折扣键 进入百分数折扣或绝对值折扣

1.6.4 接口

以下接口位于电子秤的底部：

1 2 3 4 5 6

1 钱箱接口 4 RS-232/串口 B，用于扫描仪或计算机

2 LAN，用于电子秤网络连接 5 USB 从口，连接至计算机

3 RS-232/串口 A，用于扫描仪或计算机 6 USB，连接至 U 盘
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1.7 合法交易

当电子秤用于贸易结算或受法律控制的应用时，必须根据当地的计量法规要求设置、验证电

子秤，并进行铅封。确保满足所有相关法律要求是购买者的责任。因为计量验证要求因管辖

区域而异，购买者若不熟悉计量验证要求应联系当地的计量管理机构。

对于在欧洲出售的商品，产品已经在生产地完成了验证过程。这些产品已密封，字模板包括

补充的计量标记。可以立即投入使用。如果当地计量管理机构另有要求，其他标示也会张贴

在设备上。

对于在其他地区售卖的产品，计量验证过程必须在使用地进行。

为防止有人纂改校准和计量设置，电子秤必须用纸或线铅封铅封好。
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2 安装与设置

设置取决于具体设备类型（bPlus T2 或 bPlus H2）。

2.1 电子秤使用环境要求

合适的使用条件对准确称重十分重要。

理想的环境条件：

• 无冲击与振动

• 无过度温度波动

• 无阳光直射

• 无强风

− 选择平稳、无振动且水平度极佳的位置，用来放置电子秤。

2.2 电子秤调平*

* 此功能仅在 bPlus T2 上可用。

仅当电子秤调节水平后才可提供准确的称重结果。电子秤配备

了水平指示的水泡，易于对其进行水平调节。

− 如需调节电子秤水平，请旋转电子秤的可调节秤脚，直至水

平指示器中的气泡定位在内圈中间位置。
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2.3 安装立杆显示组件*

* 立杆显示组件仅在 bPlus T2 上可用。

立杆显示组件是为了让操作者和客户看到显示的内容。

2

1

3

4

6
5

§ 拆下秤盘并使电子秤朝下。

1 拧开立杆组件底部的 2 个螺丝并拆下盖板。

2 使电子秤的显示线束穿过支撑柱底部的开口。

3 将支撑柱放置于电子秤上，并将立杆组件尽可能的向电子秤方向推。

4 连接电子秤的线束与立杆组件显示线束。

5 用 3 个螺丝将立杆组件安装至电子秤上。

6 用 2 个螺丝紧固立杆组件底部的盖板。

7 将电子秤连同安装好的立杆组件转回正常位置。
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2.4 电子秤的设置*

* 仅 bPlus H2 需要电子秤的设置。

准备工作

承重结构需由制造商/经销商售后服务人员与合格建造人员共同评估。

重要安全说明

未了解当地状况时，制造商/经销商对于将悬挂电子秤固定到悬吊装置或订制设
计不承担任何责任。

制造商/经销商服务技术人员经过授权，可征求合格建造人员的批准。

安全预防措施

 警告

重物跌落造成伤害风险

− 为防止作业期间发生事故，安装人员需要采取符合工业事故通用预防规

定、所有其他有效的事故预防规定以及所有其他公认安全和职业药物相关

规定的行动、指令和措施。

在天然石材或混凝土中安装，强度类别 C20/25

承重结构必须满足以下条件：

天花板厚度 65 mm

罗威套管中央距离 aerf 80 mm

承重方向每根罗威套管最大承重能力 1 kN

每根罗威套管最小中央距离 50 mm

承重方向每根罗威套管最大承重能力 0.8 kN

缩减系数 Ka 0.5 * (1 + a/aerf)

锚定装置转矩 25 Nm

承重结构最大承重

静载荷 25 kg（电子秤和悬吊装置）

活载荷 最大 15 kg

可选安装方法

• 使用悬吊装置安装

• 使用圆管安装到自有悬吊装置上
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将电子秤固定到悬吊装置上

1 将悬吊装置安装到天花板上。

2 通过悬吊管从天花板上穿引电源线和接口线

(如有)。

3 如有需要，将适配器推至矩形管上并使用 4
个螺丝固定。

4 将电源线和接口线 (如有) 穿过电子剩下外壳
内侧管。

5 将电子秤管推入悬吊管或适配器并使用 4 个
螺丝固定。

固定称重臂

− 将称重臂悬挂在电子秤上。
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2.5 插入打印纸

2.5.1 打印纸格式

标签纸卷的尺寸必须如下所示：

A 最大 62 mm

A

B

C

B 最大 120 mm

C 最小 12 mm
(有轴芯时为 40 mm)

所用纸张（包括内衬纸）的厚度不得超过 0.12 mm。

请勿用力关上打印机盖，否则将损坏打印机。

打印纸的重量不得低于 48 g/m2，建议的重量为 55 g/m2。
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2.5.2 装入标签纸卷

装入纸取决于具体设备类型（bPlus T2 或 bPlus H2）。

bPlus T2

准备电子秤

− 掀开电子秤的秤盘。

对于内直径小于 40 mm 的标签纸

1 从轴芯中拉出轴芯适配器

(1)。

2 将轴芯适配器推入存放位置

(2)。

2

1
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装入标签纸卷

1 确保打印机绿色把手在“打
开”位置。

2 将标签卷装入轴芯上。

3 将标签纸基纸上前 20 cm 的标
签去除。

4 如电子秤底部所示引导说明，

安装打印衬纸通过撕纸排，绕

到收纸轴上。

5 将标签纸基纸绕到回卷轴上。

6 关闭打印机绿色把手。

7 盖上电子秤的秤盘。

close

op
en

对于无基纸的标签：从标签卷拉出约 15 cm 的标签。引导标签通过撕纸排，从电子秤导出。

请勿使用回卷轴。
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bPlus H2

准备电子秤

1 打开打印机门。

2 从外壳中拉出打印机。
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装入标签纸卷

1 将标签卷装入轴芯上。

2 将标签纸基纸上前 20 cm 的标签去除。

3 如电子秤底部所示引导说明，安装打印衬纸

通过撕纸排，绕到收纸轴上。

4 将标签纸基纸绕到回卷轴上。

5 将打印机推入外壳中。

6 关闭打印机门。

OPEN

CLOSE

对于无基纸的标签：从标签卷拉出约 15 cm 的标签。引导标签通过撕纸排，从电子秤导出。

请勿使用回卷轴。
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2.6 连接主电源

 危险

触电危险

1 仅可将设备连接至具有正确接地的插座上。

2 仅可使用随设备附带的电源线。

3 使用的电源插座应易于操作，且所在位置与设备间的距离不超过电源线长

度。

4 请勿移除接地插头。

1 将随附的电源线连接至电子秤底部的电源连接插座上。

2 将电源插头插入正确接地的插座。

2.7 打开电源

− 通过电子秤左下部的电源开关打开电子秤。

ð 在打开电子秤后，电子秤会短时进行显示测试。所有区域与状态指示灯将短时亮起。

ð 显示GEO （国家地理位置调节因子）值与软件版本。

ð 当重量显示出现时，电子秤可开始工作。

如果设置了屏保等节能功能，显示屏会在 1 分钟后自动关闭。

2.8 关闭电源

− 通过电子秤左下部的电源开关关闭电子秤。

如需备份数据，关闭电子秤的过程可能需要更多时间。

2.9 重启

− 按下电子秤左下部的开关直至显示系统重启的信息。
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2.10 清洁

 小心

防止损坏设备

1 在清洁前请关闭电源并从外部电源插座拔下插头。

2 请勿打开设备

3 确保设备内无液体流入。

4 请勿使用擦洗粉或塑料溶解清洁剂来清洁设备。

1 拿下称重秤盘并用市售家用洗涤剂来清洁。

2 如果设备较脏，请用湿布清洁其表面，此湿布需在含有温和洗涤液的水中浸润并充分拧

干。

2.11 废弃处置

根据有关废弃电气和电子设备 (WEEE) 的欧盟指令 2002/96 EC 的要求，该
设备不得与生活垃圾共同处置。这也适用于欧盟以外的国家，同时须遵守

各个国家的相关法规。

− 请根据当地有关单独收集废弃电气和电子设备法规来处置该产品。

如您有任何疑问，请联系相关部门或向您销售该设备的经销商。

如果该设备转用在其他方面（如用于其他私人或商业/工业用途), 该法规也将同样适用。

感谢您为保护环境做出的努力。
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3 操作快速、简便

本章所描述的操作对应仅一位操作员使用的情况。

对于 bPlus T2 和 bPlus H2，所有以下程序均相同。图中所示为 bPlus T2 设备。

3.1 临时输入单价商品

您可以立即将电子秤用于称重与销售商品，无需事先配置。

1 如果显示 输入 PLU 号，请按下切换键 [#]。

ð 显示 直接输入价格。

2 将物品放置在秤盘上。

3 使用数字键输入单价（价格/kg）。

4 按下操作员键确认输入的信息。

ð 打印出价签。

5 撕下价签。

0 … 9.../kg

V1

与平常一样输入无小数点的价格，但保留所有小数点位置。
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3.2 使用 PLU

3.2.1 PLU 号调用商品

1 如果显示 直接输入价格，请按切换键 [#]。

ð 显示 输入 PLU 号。

2 将物品放置在秤盘上。

3 输入相应的 PLU 号。

ð 单价与商品名称将出现在显示屏上。

4 按下操作员键确认输入的信息。

ð 打印出价签。

5 撕下价签。

0 … 9

如果您在按下操作员键进行确认之前发现输入了错误的 PLU 号，您可以通过清除键来清除，
然后再输入正确的 PLU 号。

3.2.2 预置键调用商品

1 将物品放置在秤盘上。

2 按下相关的预置键。

ð 单价与商品名称将出现在显示屏上。

3 按下操作员键确认输入的信息。

ð 打印出价签。

4 撕下价签。

葡萄
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3.3 计数商品调用功能

利用多数量输入功能，您可以输入某个 PLU 的数量。

1 如果显示 直接输入价格，请按切换键 [#]。

ð 显示 输入 PLU 号。

2 输入商品的 PLU 编号。

ð 单价与商品名称将出现在显示屏上。

3 按下 X 键，启用多数量输入功能。

4 输入商品数量。

5 按下操作员键确认输入的信息。

ð 打印出标签且输入数量功能结束。

6 撕下价签。

X

0 … 9

0 … 9#

3.4 容器的皮重

该功能取决于电子秤的计量法规要求。

如果您将商品放在容器中或顾客自带容器，皮重功能可确保仅对放置在容器内的商品进行称

重和交易。

1 将空容器放置在秤盘上。

2 按下去皮键。

ð 电子秤已去皮。

ð 重量显示为 0.000 kg，净重 (NET) 符号出现。

ð 皮重值显示在显示屏的底部。

3 将待称重的商品放入容器中。

4 输入 PLU 号调用该商品的 PLU，或直接输入单价。

5 按下操作员键确认输入的信息。

ð 打印出价签。

6 撕下价签。

0 … 9
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3.5 归零

该功能取决于电子秤的计量法规要求。

称重盘上的污渍或其它外部影响，未加载重量的电子秤的重量显示可能不再为 0.000 kg。在
这种情况下，必须将电子秤清零。

− 按下清零键。

ð 重量显示将归零。

0.010 kg

0.000 kg
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4 技术规格

4.1 bPlus T2

准确度等级 III

容量

最大秤量Max = 3/6 kg，最小秤量 Min = 20g，
检定分度值e = 1/2 g

最大秤量Max = 6/15 kg，最小秤量 Min = 40g，
检定分度值e = 2/5 g

最大秤量Max = 15/30 kg，最小秤量 Min = 100g，
检定分度值e = 5/10 g

显示屏

重量显示 6 位数

单价显示 6 位数

总价 7 位数

皮重 5 位数

环境条件

工作温度 -10°C 至 +40°C

存放温度 -10°C 至 +50°C

湿度 相对湿度 85%，无冷凝现象

电气规格

电源连接 交流电 100–240 V，50 / 60 Hz，1.6 A

4.2 bPlus H2

准确度等级 III

容量

最大秤量Max = 6/15 kg，最小秤量 Min = 40g，
检定分度值e = 2/5 g

最大秤量Max = 15/30 kg，最小秤量 Min = 100g，
检定分度值e = 5/10 g

显示屏

重量显示 6 位数

单价显示 6 位数

总价 7 位数

皮重 5 位数

环境条件

工作温度 -10°C 至 +40°C

存放温度 -10°C 至 +50°C

湿度 相对湿度 85%，无冷凝现象

电气规格

电源连接 交流电 100–240 V，50 / 60 Hz，1.6 A
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悬吊

长度 223 mm

外径 36 mm

螺丝孔径 8 x 7 mm

4.3 遵守

遵守产品相应标记所符合的标准。

该产品符合 EMC 指令 2014/30/EC、低电压指令 2014/35/EC 和非自动衡
器指令 2014/31/EC。完整的符合性声明位于

http://www.mt.com/retail-manuals

4.4 选装件/附件

如果您想在电子秤上安装选装件/附件，请联系您的销售代表。
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