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Directrices de calibracion de EURAMET

Instrumentos de pesaje automatico

Los instrumentos de pesaje automdtico (AWI, automatic weighing instruments), como las seleccionadoras y
controladoras de peso, proporcionan un control de calidad fundamental en los procesos rdpidos. Descubra
como la implementacion de las directrices de calibracién 26 (CG-26) de EURAMET, publicadas reciente-
mente, puede ayudarle a asegurar la exactitud y reproducibilidad de estos importantes instrumentos para
que pueda optimizar la velocidad de procesamiento, la rentabilidad y la conformidad.
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1 ¢Como ayudara esta directriz a mi empresa?

Cuando se usa un AWI, es fundamental confirmar que funciona correctamente y ofrece resultados precisos. Las lec-
furas inexactas hacen que un dispositivo de pesaje dindmico sea ineficaz, lo que genera posibles problemas para el
usuario. Por lo fanto, es esencial conocer la exactitud del dispositivo y asegurarse de que funciona como es debido.

EURAMET ha publicado recientemente la directriz CG-26 para abordar la creciente necesidad de calibracion

de los instrumentos de control de peso automatico. El objetivo de la directriz es proporcionar una metodologia
estandarizada para calibrar cualquier AWI. Sin embargo, antes de analizar los detalles de esta directriz, es impor-
tante definir los tipos de AWI relevantes.

Seleccionadora/controladora de peso

Las seleccionadoras de peso determinan la masa de paquetes aleatorios en movimiento en industrias como la de
distribucion y la de envio urgente de paquetes. El peso de estos paquetes se usa para asegurar un cdlculo exacto

de los costes y fambién pueden tenerse en cuenta en el cdlculo del peso de los contenedores para cumplir con las
normativas nacionales e internacionales.

Un sistema de seleccion de peso de METTLER TOLEDO

Las controladoras de peso, por ofro lado, determinan y comparan la masa de los productos en movimiento con
una referencia. Estos instrumenfos se suelen usar en industrias como la farmacéutica o biofecnoldgica, alimentaria
y de bebidas, quimica y mefaldrgica, del plastico y de produccion de componentes electronicos (MPE) durante la
fabricacion y el empaquetado.

Un sistema de control de peso de METTLER TOLEDO



Los fabricantes de ingenieria, maquinaria y equipos pueden aprovechar ambos tipos de AWI en el disefio de
sistemas para ayudar a sus clientes a aumentar la productividad y cumplir los requisitos de conformidad:

e Se optfimiza la infegridad de los paquetes.

e Se reducen los costes de fransporte.

e Se evitan las devoluciones de cargos y reprocesamientos.

e Se asegura de que los productos individuales cumplan con los estandares de calidad.

Mejora de los procesos

En resumen, la seleccion del peso puede ayudar a mejorar la obtencién de ingresos vy la planificacion de rutas. Las
controladoras de peso pueden ayudar a reducir el sobrellenado, lo que se traduce en un menor sobrellenado de
producto. Al mismo tiempo, pueden confirmar que los productos inspeccionados se encueniren dentro de los limites
legales requeridos o que el contenido de los envases de medicamentos, alimentos o productos quimicos se en-
cuentre dentro de los limites especificados. La exactitud con cualquier tipo de AWI es fundamental para posibilitar la
rentabilidad y la conformidad.

Instrumentos de pesaje aufomatico

La implementacion de la calibracién como parte del sisfema de gestion de calidad, asi como de los procedimientos
de mantenimiento, puede ayudar a conseguir que los procesos cumplan tanfo con los requisitos infernos como con
los externos, como:

e | as normativas de pesos y medidas

e |os limites de llenado legales

e Las normativas de seguridad

e | 0s margenes de fabricacion

Confirmar la exactitud de los AWI siguiendo las nuevas directrices de calibracion puede ayudarle a reducir los
gastos innecesarios relacionados con problemas normativos o productos fabricados de forma deficiente para
mejorar la velocidad de procesamiento y los resulfados.

¢Por qué estandarizar la calibracion?

Una calibracion adecuada de acuerdo con las directrices de EURAMET puede ayudarle a:
e QOptimizar los procesos

Obtener ingresos adicionales por los envios

Reducir los gastos relacionados con el reprocesamiento y los desperdicios

Mejorar la rentabilidad y conformidad con las normativas
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METTLER TOLEDO



4

Articulo técnico
METTLER TOLEDO

2 EURAMET Y la uniformidad de las mediciones

EURAMET corresponde a European Association of National Metrology /‘\
Institutes. Se frata de una alianza compuesta por organizaciones [ ]
metroldgicas nacionales de los estados miembros de la Union Europea E U RAM ET

y la Asociacion Europea de Libre Comercio. Histéricamente, EURAMET

se ha dedicado a crear directrices de calibracion para los instrumentos

de pesaje usados en laboratorios, aunque las directrices sobre la

calibracién de los instrumentos de control de peso automdtico muestran una ampliacion de su alcance para incluir
mds dispositivos de pesaje industriales. EURAMET ha trabajado en estrecha colaboracion con los fabricantes de
estos AWI, incluido METTLER TOLEDO, para desarrollar las nuevas directrices.

¢Por qué estandarizar la calibracién?

El impacto de contar con un proceso estandarizado para la calibracion facilita el frabajo de los organismos norma-
tivos gubernamentales, que tienen un conjunfo de directrices de obligado cumplimiento para guiar a los fabricantes.
Ademds, si un usuario final sabe que un proveedor de servicios sigue las directrices de EURAMET, puede estar se-
guro de que los resultados de una calibracion se miden y calculan de una manera aprobada por su gobierno local
y los socios comerciales internacionales. También se pueden comparar los resulfados entre diferentes lineas de
produccion, incluso en paises distintos. Esto permite la evaluacion de las configuraciones de las lineas y la identifi-
cacion dreas de mejora.

En el pasado, los proveedores de servicios fenian que desarrollar sus propias directrices y formulas de calibracion,
lo que significaba que, en dltima instancia, los resultados eran dificiles de comparar con otras metodologias.

El hecho de que un proveedor de servicios use un conjunto de directrices unificadas y aprobadas hace que las
comparaciones sean mds fiables, lo que facilita a los usuarios finales demostrar la calidad, la trazabilidad vy la
conformidad.

¢Qué es la calibracién de un AWI?

Todos los disposifivos de pesaje tienen una incerfidumbre de medida inherente que se evalta mediante la calibracion.
La incertidumbre de medida hace referencia al rango de posibles errores o desviaciones que pueden producirse du-
rante el proceso de pesaje y que, a su vez, crean incertidumbre en el resulfado medido.

La calibracion es un conjunfo de actividades que se llevan a cabo en un instrumento de medicion para comprender
su comportamiento estableciendo una relacién entre los valores conocidos y los valores de medicion asociados. La
calibracion periddica define la incertidumbre de medida para proporcionarle un punto de partida desde el que com-
parar los resulfados de un proceso determinado a lo largo del fiempo para un instrumento especifico y enire ubica-
ciones de produccioén, de modo que tenga una base sobre la cual comparar y optimizar los resultados del proceso.

Cuando se habla especificamente de un AWI, la calibracion consta de:
1. Deferminar el valor de referencia de la masa de las cargas de control dindmicas especificadas
2. Aplicar las cargas de control al instrumento en condiciones especificas
3. Detferminar el error de medicion y la variacion de las indicaciones, evaluadas por:
a. Determinacion de la repetibilidad
b. Reproducibilidad
c. Efecto de la carga excéntrica
4. Evaluar la incertidumbre de medida que se debe atribuir a los resultados

El resultado es un nimero que se puede usar para medir la exactitud del insirumento de pesaje.



5

Instrumentos de pesaje aufomatico

Articulo técnico
METTLER TOLEDO

La calibracion solo proporciona este ndmero. No incluye una verificacion de los limites legales o especificados por el
cliente. No obstante, los resultados de la calibracion son fundamentales para confirmar que un dispositivo de pesaje
pueda cumplir con los estandares de procesamiento internos y externos. También forman una base para actividades
empresariales que ahorran dinero, como la obfencion de ingresos y la mejora de procesos.

Algunos sectores también tienen normativas gubernamentales con respecto a la exactitud del peso o la canfidad
que se muestra en los productos, por lo que definir la exactitud de un dispositivo de pesaje es fundamental para

la conformidad. Por ejemplo, la norma ISO 9001 identifica la calibracién como un medio para establecer la
trazabilidad de los dispositivos de medicion. La trazabilidad de los dispositivos de medicion implica poder mejorar
el nivel de confianza en la validez de sus mediciones.
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3 Proceso de calibracion

La calibracion la realiza un proveedor de servicios de confianza en condiciones determinadas y con materiales
especificos. Las condiciones y los materiales para comprobar un AWI se definen en las directrices de calibracion
CG-26 de EURAMET de la siguienfe manera.

3.1 Preparacion de la calibracion

La calibracion de un AWI se basa en condiciones uniformes para asegurar que cualquier variacion observada
provenga del propio sistema y no de factores ambientales externos. Por lo tanto, se dedica una gran parte de la di-
rectriz a establecer cémo se prepara un sistema para la calibracion.

Lo mds importanfe que hay que asegurar al calibrar un AWI es que se lleva a cabo en lo que las direcirices denom-
inan condiciones normales de uso. Eso significa que el flujo de aire, la estabilidad del sistema y cualquier vibracion
ambiental deberian ser las mismas que durante un ciclo de produccion.

Ademds, en la directriz se exige que las funciones del instrumento estén libres de los efectos de la contaminacion
o los dafios antes de la calibracion. Como paso previo al proceso de calibracion, su proveedor de servicios debe
realizar un procedimiento de mantenimienfo preventivo estandar en el AWI para asegurarse de que todo funcione
correctamente antes de confinuar.

También hay que fener en cuenfa ofros factores, que se tratan en las directrices con mds detalle, pero fodos se re-
ducen a la misma idea bdsica: el AWI que se estd calibrando debe configurarse y funcionar de la misma manera
que lo haria en un entorno de produccién normal. Siempre que el AWI funcione correctamente, la calibracion puede
comenzar.

3.2 Realizacion de la calibracién

El instrumento de control

En la directriz se especifica que se debe usar un instrumento de control con una resolucion mejor o igual que el AWI
que se estd comprobando para determinar el valor de referencia de la masa de las cargas de confrol dindmicas.

Se trata de una bdscula estdtica o del propio AWI si este tiene un modo de pesaje estdtico. También se recomienda
aprovechar el AWI como el méfodo preferido, si es posible, ya que esfo asegurard que la resolucion del dispositivo
que se estd calibrando vy la resolucion del instrumento de confrol sean las mismas.

Cargas de control dindmicas

Las cargas de control dindmicas de un peso determinado se usan para comprobar el dispositivo. Se asegura con
cuidado que el instrumento se use en condiciones normales de funcionamiento y de que las cargas de control
dindmicas “sean preferiblemente del tipo de articulos que se suelen pesar en el instrumento calibrado” (EURAMET,
Guidelines on the Calibration of Aufomatic Cafchweighing Instruments, seccion 4.3).

Al usar los productos que se suelen ver durante la produccion, los fabricantes obtienen una mejor idea de la variacion

(es decir, la desviacion) que se espera de sus productos en particular. Sin embargo, si esto no es posible por algin

motivo, en las directrices se establecen cinco caracteristicas de las cargas de control que se deben fener en cuenta:

1. La idoneidad para el uso previsto del instrumento.

2. La forma, el material y la composicién de la carga de control deben permitir una manipulacion sencilla.

3. La forma, el material y la composicion de la carga de control deben permitir una estimacion sencilla de la
posicion del centro de gravedad.

4. La masa de la carga de control debe permanecer constante durante todo el periodo en el que se use la masa de
comprobacién para la calibracion.

5. La carga de control debe estar hecha de un material no higroscopico, no electrostatico y no magnético (ibid.).
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Consideraciones adicionales de las cargas de control:

En la directriz se recomienda encarecidamente que el peso de la carga de control se determine en el momento y

lugar de la calibracion. Si la calibracion se lleva a cabo en ofro lugar (por ejemplo, en un laboratorio permanente),

existen dos factores adicionales que se deben tener en cuenta:

1. La densidad de la carga de control debe ser fdcil de estimar y se debe incluir en el informe de calibracion.

2. Las cargas de control de baja densidad pueden requerir una afencién especial debido al empuje de arquimedes.
Puede que sea necesario supervisar la temperatura y la presion atmosférica durante todo el periodo de uso de
las cargas durante la calibracion (ibid.).

El tltimo punto hace que el uso del instrumento de pesaje para calibrarlo en modo estdtico sea una forma excelente
de asegurar que se cumplan estos requisitos, aunque en las directrices se incluyen cdlculos para compensar las
diferencias de temperatura, en caso de que sean necesarios.

Determinacion de la reproducibilidad
Cuando se trata de AWI, los efectos adicionales pueden influir en los resultados de la calibracion, como el ajuste de
la cinta o la histéresis mecdnica que puede venir de defener e iniciar los fransportadores del sistema.

Para solucionar este problema, el AWI se interrumpe entre cada pesaje defeniendo e iniciando el sistema de frans-
porte de cargas. Cuantas mds mediciones se realicen duranfe un ciclo, mejor serd la estimacién de la reproducib-
ilidad. A continuacion se encuentra el nimero minimo de repeficiones requeridas segun se define en la directriz de
calibracion:

Masa nominal mg de la carga de control Niimero minimo de repeticiones, n
mg < 20 kg 5
20 kg < mg 3

Este procedimiento se repite en todos los puntos de calibracion con las mismas cargas de control.

Determinacion de errores y repetibilidad

En la directriz se establece un conjunto sencillo de reglas para el propio pesaje. Esto incluye activar cualquier
equipo que esté cerca del dispositivo para ayudar a asegurar que cualquier vibracion o calor causado durante el
funcionamiento sea el mismo. A continuacion, la carga de conirol se usa en el AWI en una serie de pesajes consec-
ufivos y se registran los valores de pesaje. Después de cada ciclo, el dispositivo debe ponerse a cero.

Al'igual que con cualquier cdlculo estadistico, siempre se prefieren mds muestras que menos. En las directrices se
reconoce que el pesaje de varias cargas de control grandes lleva mds tiempo, asi que para asegurar que el proceso
de calibracion no deje el equipo desconectado durante demasiado tiempo, se proporciona un grafico que establece
varios pesajes que se deben realizar en funcion de la masa de la carga de control:

Masa nominal mg de la carga de control Nimero minimo de repeticiones, n
mg < 10 kg 20
10 kg < mg < 20 kg 15
20 kg < mg 10

Este procedimientfo se repite en todos los puntos de calibracién con las mismas cargas de control.

Determinacion del efecto de la carga excéntrica

El ensayo de excentricidad de carga dindmico proporciona una evaluacion del AWI en toda la superficie de pesaje,
como los rieles de guia. Lo idéneo seria que las cargas de control se guien hacia el fransportador mediante el dis-
positivo de manipulacion existente. No obstante, si no existe un sistema de manipulacion de productos, es necesario
realizar un ensayo de excentricidad de carga. El fransportador se divide en una mitad delanfera y ofra trasera, y la
carga de control se usa el mismo numero de veces en ambas mifades.
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Al'igual que con las pesas pairén normales, el peso de la carga de control defermina el nimero de repeticiones,
como se muestra en la siguiente tabla:

Masa nominal mg de la carga de control Nimero minimo de repeticiones, n
mg < 10 kg 6
10 kg < mg < 20 kg 5
20 kg < mg 3

Este procedimiento se repite en todos los puntos de calibraciéon con las mismas cargas de control.

3.3 Resultados de la calibracién

Una vez que se recopilan los resultados de los pesajes junto con cualquier otra medicion de los problemas
ambientales, incluida la temperatura, puede comenzar el cdlculo de la incerfidumbre de medida.

Segun el Vocabulario internacional de términos basicos y generales de metrologia (VIM), la incertidumbre de me-
dida es una estimacion que caracteriza el rango de valores dentro del cual se encuentra el valor real de un mensu-
rando. De acuerdo con las directrices de calibracion CG-26 de EURAMET, la incertidumbre de medida de un AWI se
calcula en funcion de:
e |a incertidumbre estdndar del error de medicion

— Laincertidumbre estandar de la indicacion del instrumento de pesaje automdtico

— La incertidumbre estandar del valor de referencia de la masa
e Laincertidumbre ampliada en la calibracién
e La incertidumbre estdndar de un resultado de pesaje

— La incertidumbre estandar de una lectura en uso

— Laincertidumbre estandar de las influencias ambientales
e Laincertidumbre ampliada de un resultado de pesaje

— Los errores justificados por la correccion

— Los errores incluidos en la incertidumbre

Existen varios valores que deben calcularse mediante las formulas de la directriz. A continuacién se enumeran al-
gunos de los cdlculos necesarios.

Error de medicién para cargas de control
Para cada carga de control Ly, el error de medicion E se calcula de la siguiente manera:

E == I__ mref.
En el valor medio de varias indicaciones, I se calcula como:

I_= Ii

S|

n
i=1
Y m..; s la masa, la cantidad, del valor de referencia que se usard en relacion con la carga de control para cuanti-
ficar el rendimiento de la seleccionadora de peso.

Repetibilidad
A partir de las indicaciones n, I; para una carga de control determinada Ly, se calcula la desviacion estandar s(I):

1 X i,
s = |——=) (= D?
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En el valor medio de las indicaciones, Ise calcula como:

S|

I_= Ii

n
i=1
Reproducibilidad

A partir de las cinco (5) indicaciones I, 1 < i < 5, para una carga de control deferminada Ly, la diferencia maxima

entre las indicaciones Al,q.... Se calcula de la siguiente manera:

Alrpd,max = Ii,max - Ii,min

3.4 Emision del certificado de calibracion

Después de la calibracion, los resultados se registran y el #écnico de mantenimiento o el laboratorio que realiza la
calibracion elabora un certificado de calibracion completo.

Un cerfificado de calibracion oficial se divide en tres secciones: informacion general, informacion sobre el proced-
imienfo de calibracion y los resulfados de la medicion. La informacion presentada en cada seccion se describe a
confinuacion.

Informacién general

En esta seccion se indica el nombre del laboratorio de calibracion o del proveedor de servicios que realiza la
calibracion, incluida la informacion de acreditacion, la fecha de emision del certificado v las firmas del personal de
comprobacién autorizado. En esta seccion también se incluye informacion sobre el cliente, el fabricante del sistema
y el modelo que se ha calibrado.

Informacion sobre el procedimiento de calibracion

En esta seccion se incluye foda la informacion sobre el procedimiento de calibracion, empezando por la fecha en la
que se realizaron las mediciones y el lugar de calibracion (incluidas las condiciones ambientales en el momento de
la calibracién). También se enumera la configuracion completa del AWI, junto con (como minimo) dénde encontrar
informacién sobre como se determind la masa de referencia de la carga de control y una descripcién completa de
la carga de control.

Resultados de medicion

En esta ultima seccion se incluyen entradas independientes para:

e El valor de referencia de la masa

e E| valor medio de las indicaciones

e Los errores medios de la indicacion para las cargas de
control aplicadas

También se ofrece informacion sobre:

e El nimero completo de repeticiones de cada medicion

e |os detalles de cada procedimiento de medicion

e Las desviaciones estandar determinadas a partir de las
comprobaciones

e La misma informacion para todas las comprobaciones de
excentricidad (si procede) ‘

Si alguna indicacion o error no se determina mediante una
lectura estandar (es decir, una lectura realizada de acuerdo
con las directrices de calibracion), deberia aparecer una
advertencia que indique que la incertidumbre nofificada es
menor que una lectura normal.

Ejemplo: certificado de calibracion parcial.
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4 Como usar los resultados de la calibracion

Una vez que se finaliza la calibracion y la incertidumbre de medida se convierte en una cifra conocida, la pregunta
es qué hacer con esa informacion. Hacer uso de este nimero (es decir, sacar conclusiones sobre lo que implica el
numero o decidir si se deben realizar ajustes en el equipo o0 en los procesos de produccién) depende del usuario
final del equipo. Aunque la directriz de calibracion de EURAMET es un gran paso adelante, es importante tener en
cuenta que la calibracion fambién tiene cierfas limitaciones. Existen algunos aspecfos que deben fenerse en cuenta
para maximizar su valor, como la aplicacion de ajustes, la comprobacién inicial y final, la verificacion frente a las
tolerancias o la comprobacion de la funcionalidad del sistema.

Mejora de la conformidad y la rentabilidad

Como se ha indicado anteriormente, una de las ventajas mds valiosas de definir la incertidumbre de medida medi-
ante la calibracion de las coniroladoras y las seleccionadoras de peso es asegurar la conformidad con los limites
internos o externos, como las normativas de pesos y medidas. Estas normativas se aplican para procurar que los
clientes obtengan la cantidad de producto por la que han pagado, pero cada normativa fiene su propio rango de va-
lores acepfables, como se define en la OIML, el NIST o cualquier ofra. Aunque el estandar de calibracion no lo exige,
se recomienda encarecidamente verificar con respecto a las tolerancias para mejorar el valor y la facilidad de uso
de los datos de calibracion. Para las seleccionadoras de peso, el mayor valor puede provenir de la capacidad de
calcular con exactitud los costes de los articulos distribuidos, 1o que puede mejorar los mdrgenes de beneficio.

Los instrumentos de pesaje modernos pueden dar resulfados muy exactos y ayudar a los fabricantes a ahorrar din-
ero. Por ejemplo, una discrepancia de pesaje de unas décimas de gramo podria estar permitida segun las norma-
tivas que rigen la venta de un producto, por lo que una controladora de peso con una incertidumbre de medida de
una décima de gramo seria aceptable. Del mismo modo, para los envios, los pesos exacfos pueden asegurar que
las farifas de envio sean precisas para tener en cuenta el uso de combustible y ofros gastos de procesamiento.

En la figura ABC, se muestra un AWI con unos resultados muy inexactos y no repetibles. Los resultados no se en-
cuentran agrupados ni cerca del centro de la diana. Por lo general, un resulfado como este implica que parfe del
proceso presenta un funcionamiento anémalo y requiere atencion inmediata. En la figura XYZ, se muestra una con-
froladora de peso con unos resulfados exactos y repetibles. Todos los resultados se apelotonan en torno al centro
de la diana:

Peso nominal Peso nominal

Distribucion de pesajes
1
)
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Distribucién de pesajes
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Grdfico ABC: inexacto y no repetible Grdfico XYZ: exacto y repetible
Desviacion estandar alta, error medio alto Desviacion estandar baja, error medio bajo

La calibracion identifica este comportamiento de pesaje, que es la base para deferminar las acciones correctoras.
Esto ayuda a lograr pesajes mds precisos y puede ahorrar dinero a los productores en términos de cumplimiento de
las normativas de llenado, o a los tfransportistas en férminos de obfencion exacta de ingresos.
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Gestion del rendimiento y la vida atil del equipo

Un nivel especialmente alfo de incertidumbre de medida puede ser una sefial de que se requiere un mantenimiento
mas frecuente del AWI o que se requiere el reemplazo por un instrumento mas fiable. Los proveedores de servicios
experimentados podrdn proporcionar este confexio e incluso pueden incluir una comparacion de los resultados con
las normativas locales o infernacionales de pesos y medidas. Ademds, pueden proporcionar comparaciones con
ofros equipos que se usan en una industria determinada. La planificacion de manfenimienfo mejorada mediante
gjercicios de calibracion fiables también puede prolongar la vida Util de los AWI. Se puede evitar un tiempo de in-
actividad excesivo (y caro), y la sustitucion oportuna de las piezas de repuesto y los instrumentos puede ayudar a
prevenir la pérdida de ingresos debido a un pesaje inexacto o a productos que no cumplen las especificaciones.

Aprovechamiento de los resultados de la calibracion

El objetivo de la calibracién de los AWI es la indicacion del instrumento en respuesta a una carga aplicada con el
valor de referencia de la masa de la carga de conirol y su interpretacion. Se realizan varias comprobaciones para
determinar los errores de las indicaciones, su repetibilidad y el efecto de la aplicacion excénirica de una carga en la
indicacion. Aunque la propia directriz no exige comparar las mediciones “iniciales”y finales, para fines de medicion
y gestion de la calidad, puede ser inferesante recopilar los resultados iniciales de la mdquina (anfes de realizar el
mantenimiento y la reparacion) y luego recopilar los resultados “finales” de la calibracion o verificacion. Aprovechar
la informacién inicial de la calibracion ayuda a realizar los ajustes necesarios en los factores de correccion y otras
configuraciones para asegurar que los resulfados finales de la calibracion se optimicen con el fin de mejorar la con-
formidad y el rendimiento del AWI.
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5 Conclusion: calibracion para la confianza

En dltima insfancia, la ejecucion adecuada de una calibracion y la verificacion de los resultados requieren un prov-
eedor de servicios que sea experto en el proceso. Una calibracion mal ejecutada no proporcionard las ventajas de
calibracion esperadas. Recuerde siempre que una calibracion estdndar tiene cierfas limitaciones que deben tenerse
en cuenta para maximizar su valor, como la verificacion de los resultados o la comprobacion de las funcionalidades
del sistema. En el caso de las coniroladoras de peso, esto se puede lograr mediante una verificacion del rendimiento.

La calibracion fambién lleva tiempo. Un proveedor de servicios cualificado y experimentado frabajard con usted para
programar el mantenimiento de una manera que disminuya cualquier interrupcion de la produccion o el procesa-
miento. Ademas, trabajard de forma eficiente para reducir al minimo el tiempo de inactividad.

Como fabricante lider mundial de equipos de pesaje y dispositivos de medicion, METTLER TOLEDO cuenta con los
conocimientos, la experiencia y las capacidades necesarias para ofrecer una experiencia de calibracion optimizada.
Gracias a la amplitud de nuestra gama de instrumentos y los defallados conocimientos adquiridos tras mas de

100 afos de experiencia en metrologia, somos su referente para la calibracion y el mantenimiento de casi cualquier
dispositivo de medicién. Ademds, nuestra red de proveedores de servicios auforizados implica que un técnico
experimenfado formado en fabrica esta disponible para visitar las ubicaciones de produccion o procesamiento en
casi cualquier lugar donde opere.

Los técnicos de mantenimiento y los proveedores de servicios autorizados de METTLER TOLEDO estdan equipados con
herramientas especializadas y pafenfadas que son la combinacion perfecta para calibrar los instrumentos, asi como
mantener la precision y la exactitud durante toda su vida util. Siempre recibird una documentacion de calibracion de-
tallada que le proporcionara los datos de medicion y los resultados de las comprobaciones necesarios de una forma
estructurada y facil de usar. Los certificados tofalmente frazables satisfardn a su auditor y le proporcionardn la infor-
macién que necesita para gestionar el rendimiento del equipo.

En resumen, el servicio de METTLER TOLEDO le ayudard a asegurarse de que Sus procesos:
e Sean exactos.

e Mantengan el maximo rendimiento.

e Permitan una conformidad excelente.

e (Qbfengan ingresos adicionales.

e Eviten multas y refiradas.

e |e aporten franquilidad.



Apéndice: aplicaciones y ventajas de los instrumentos de
pesaje automdtico (AWI)

Seleccion de peso

Centros de distribucion

Los centros de distribucion deben gestionar procesos complejos de inventario, preparacion de pedidos y envio. La
seleccion de peso aufomatizada y exacta permite una formulacion precisa de los productos, optimiza las compro-
baciones de integridad, reduce los costes de fransporte y mejora la eficiencia logistica. Los paquetes se pueden
clasificar automdticamente y dirigirse al fransportista correcto para reducir los errores y aumentar la productividad,
lo que se traduce en enifregas mas rapidas y fiables. Los AWI calibrados correctamente pueden ayudar a los centros
de distribucion a:

e QOptimizar la infegridad de los paquetes

e Reducir los costes de transporte

e Prevenir los cargos adicionales

e Proteger los mdrgenes

e Mejorar la rentabilidad

e Ampliar la vida dtil del equipo

Envios de paquetes urgentes

La gestion de paquetes implica la entrega eficiente de paquetes en varias ubicaciones. La seleccion de peso automa-
tizada y exacta permite una medicion precisa de los paquetes. Esto asegura que se calculan los pesos correctos, lo
que se traduce en precios y gasfos de envio mds exactos. En particular, cuando se combina con la capfura aufoma-
tizada de dimensiones, la seleccion de peso exacta puede ayudar a las empresas de envios urgentes a:

e Qpfimizar las operaciones

e Permitir una mejor planificacion de rufas

Reducir los costes de entrega

Mejorar la obtencion de ingresos

Impulsar la satisfaccion de los clientes

Control de peso

Productores de alimentos y bebidas

Las controladoras de peso para alimentos evitan que los envases de alimentos con un llenado insuficiente o
excesivo lleguen a los clientes. La tecnologia de control de peso de alimentos automatizada impulsa el conirol de
calidad, lo que puede posibilitar el lanzamiento oportuno de los lofes y ayudar a los fabricantes a cumplir con los
estrictos plazos de produccion al fiempo que se mantiene la seguridad del consumidor. Las confroladoras de peso
automatizadas pueden ayudar a los fabricanfes de alimentos a:

e Aumentar la eficiencia de procesamiento

Reducir el desperdicio de producto y las tasas de eliminacion

Controlar la integridad de los envases

Evitar multas y retiradas

Asegurar la safisfaccion de los clientes

13 | Articulo técnico
METTLER TOLEDO



14

Articulo técnico
METTLER TOLEDO

Fabricantes de productos quimicos

Como los fabricantes de alimentos, los fabricantes de productos quimicos se preocupan por la uniformidad, el ren-
dimiento y la seguridad de los productos. Las confroladoras de peso automatizadas y exactas pueden ayudar a los
productores de productos quimicos a:

e Mantener la seguridad en enfornos de produccion dificiles

Cumplir con las directrices normativas

e Asegurar un llenado exacto de sustancias cdusticas

Limitar la exposicion del operario a materiales peligrosos

Reducir o eliminar los errores que pueden provocar situaciones no seguras para los empleados o los clientes

Productores y empresas de envasado de productos farmacéuticos y biotecnoldgicos

Las controladoras de peso farmacéuticas son sistemas sofisticados y automdticos que pesan y rechazan cualquier
producto o envase que no cumpla las especificaciones. Nuestras controladoras de peso farmacéuticas son 1o
suficientemente exactas como para detectar incluso el mds minimo cambio de peso para ayudar a los productores
farmaceéuticos a:

e Evifar el llenado excesivo o insuficiente de las mercancias

e Minimizar el riesgo de que lleguen productos inseguros a los consumidores

e Mantener la conformidad con estandares del sector, como el titulo 21 del CFR de la FDA

e Eliminar multas y refiradas

e Proteger la imagen de marca

Productores de metales, plasticos y productos electrénicos (MPE)

Los fabricantes de equipos originales, ya sea que trabajen con metales, plasticos o productos electronicos, depen-
den de los pesos exactos de las mercancias entrantes y salientes para ayudar a gestionar el inventario de produc-
cion. También es posible que los componentes intermedios o los productos finales deban pesarse individualmente o
en lotes. Ademds, quizd sea necesario inspeccionar los paquetes para comprobar la integridad. A veces, los AWI se
combinan con ofros dispositivos de inspeccion para ayudar a los productores de MPE a:

e Asegurar la integridad del producto/envase

e \erificar los revestimientos o cavidades en las piezas fabricadas

e Asegurar que se cumplan las especificaciones en fodos los centros de produccion

e Deferminar si las piezas funcionardn en el contexto conforme a lo previsto

e Reducir los costes relacionados con los desperdicios y el reprocesamiento

Fabricantes de ingenieria, maquinaria y equipos (EME)

Los fabricantes de EME implementan soluciones de AWI que se adaptan a las necesidades Unicas de sus clientes
para que los sistemas que producen puedan ofrecer exactitud y conformidad. Al integrar los sistemas de pesaje con
ofras tecnologias, como la gestion de almacenes o inventario, los sistemas de fransporte y los equipos de inspeccion
de procesos, estos especialistas ayudan a sus clienfes a:

e Opfimizar la capacidad de carga

e Asegurar la exactitud de la medicién

e Minimizar las intervenciones manuales

e Reducir los errores de manipulacion

e Ofrecer un mejor servicio a los clientes

e Mantenerse por delante de los competidores



Acerca de METTLER TOLEDO

METTLER TOLEDO es un fabricante infernacional lider en instrumentos de precision. Se trata del mayor
fabricante y proveedor de instrumentos de pesaje del mundo para su uso en aplicaciones industriales,

de laboratorio y de minoristas de alimentacion. La empresa fambién se encuentra entre los fres primeros
puestos del mercado de diversos instrumentos analificos afines y, ademds, es un proveedor lider de siste-
mas de quimica automatizada para el descubrimiento y el desarrollo de medicamentos y compuestos
quimicos. Puede obtener mds informacién acerca de METTLER TOLEDO en el sitio web www.mt.com.

Equipos de inspeccion de productos: soluciones de controladoras de peso

METTLER TOLEDO es uno de los lideres en el campo de la fecnologia de control de peso automatizado.
Nuestras soluciones aumentan la eficacia de los procesos de los fabricantes y aseguran la conformi-
dad con las normativas y los estandares de la industria. Los sistemas también ofrecen una calidad del
producto mejorada, lo que coniribuye a profeger el bienestar de los consumidores y la reputacion de los
fabricantes.

C31 StandardLine C33 PlusLine C35 AdvancedLine C35 AdvancedLine Pharma

Equipos industriales: soluciones de seleccionadoras de peso

METTLER TOLEDO fambién es uno de los lideres en el campo de la tecnologia de seleccion de peso
aufomatizada. Nuestras soluciones optimizan las comprobaciones de integridad de los paquetes, redu-
cen los costes de fransporte y mejoran la eficiencia logistica para almacenes, centros de distribucion y
empresas de envio urgente de paquetes.

TLW360 TLW450 XS100 DualScale TLX Advanced

Exencion de responsabilidades

La informacion que contiene esta publicacion se proporciona “tal cual”y no supone garantia alguna.
METTLER TOLEDO renuncia a toda garantia, expresa o implicita, y no otorga garantias sobre la exactitud
o0 aplicabilidad de la informacién contenida en esta publicacion y, por lo tanfo, no se hace responsable
explicitamente de cualquier dafo, lesion o muerte como consecuencia de haber usado o confiado en esfa
informacion.

No estd permitida la reproduccion o distribucion de ninguna parte de esta publicacion para ningun fin
sin el permiso por escrito de METTLER TOLEDO.
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