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jADVERTENCIA!

Este equipo genera, usa y puede irradiar frecuencias de radio y, si no es instalado y
utilizado adecuadamente, puede causar interferencia dafina a las radiocomunicaciones.
Ha sido probado y se ha deferminado que estd en conformidad con los limites para un
dispositivo de computo Clase A segun la Subparte J de la Parte 15 de las Reglas del
FCC, las cuales estan disefiadas para proporcionar proteccion razonable contra dicha
interferencia cuando se opera en un ambienfe comercial. Es probable que la operacion
de este equipo en un area residencial cause inferferencia dafina, en cuyo caso se le
exigira al usuario que tfome las medidas necesarias para corregir la interferencia a
expensas propias.

©Mettler-Toledo, LLC 2013

Ninguna parfe de este manual puede ser reproducida o fransmitida en ninguna forma y por ningun medio, electrénico
0 mecdnico, incluyendo fofocopiado y grabacion, para ningln propdsito sin permiso por escrito de Mettler-Toledo,
LLC.

Derechos restringidos del Gobierno de los Estados Unidos: Esta documentacion se proporciona con Derechos
Restringidos.
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Precauciones
LEA este manual ANTES de operar o

dar servicio a este equipo.

SIGA estas instrucciones
cuidadosamente.

GUARDE este manual para futura
referencia.

NO permita que personal no
capacitado opere, limpie,
inspeccione, dé mantenimiento o
servicio, o altere ilegalmente este
equipo.

SIEMPRE DESCONECTE este equipo
de la fuente de energia antes de
limpiarlo o de darle manfenimiento.

LLAME A METTLER TOLEDO® si
necesita partes, informacion y
Servicio.

METTLER TOLEDO® se reserva el
derecho de hacer refinaciones o
cambios sin previo aviso.

PARA PREVENIR DARO AL EQUIPO
Lea y entienda el manual del operador antes de usar el
equipo. No seguir las instrucciones de operacién podria
resultar en dafio al equipo.

RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA

Solo permita que personal calificado dé servicio a este
equipo. Tenga cuidado al hacer verificaciones, pruebas y
ajustes que deban realizarse con la corriente conectada.

RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA

(onecte solamente a una toma conectada adecuadamente a tierra.
No elimine la patilla de conexion a tierra. Las tomas de corriente
deben ser de acceso facil y encontrarse a una distancia menor que
lalongitud del corddn eléctrico que acompafia al producto.

RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA
Desconecte toda la corriente hacia esta unidad antes de
retirar o instalar el fusible, o de limpiarla o darle servicio.

DISPOSITIVOS SENSIBLES A LA ELECTROSTATICA
Tenga en cuenta las precauciones al manipular
dispositivos sensibles a la electrostatica.

DANO AL EQUIPO
Desconecte la corriente eléctrica antes de conectar o
desconectar cualquier companente electrdnico interno
0 cableado de interconexion entre el equipo electrénico.
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Capitulo 1: Introduccion

Presentacion
|

1 Introduccion

Presentacion

Toda la familia de productos de cobro Ariva comparten la misma tecnologia disefiada para el ambiente de cobro de punto de venta.
Las basculas Ariva-B (bidpticas) se infegran estrechamente con varios escdaneres bidpticos. La bdscula Ariva-H (horizontal)
proporciona una plataforma de pesaje en la que se pueden colocar los escaneres planos simples. La Ariva-S (auténoma) es una
bdscula independiente hecha para el ambiente de punto de venta. Las bdsculas Ariva estan disefiadas para funcionar con una
amplia variedad de terminales de punto de venta.

Especificaciones
Capacidad Divisiones Ariva-B y Ariva-H - 30 Ib o 15 kg

Ariva-S—151b, 30 Ib, 6 kg 0 15 kg
Ariva-B y Ariva-H - 2 0 5 gramos

Ariva-S - 1, 2 0 5 gramos

Pantalla de peso 5 digitos

Pantalla de precio unitario 6 digitos (s6lo en la version Cdlculo de precio)
Pantalla de precio total 6 digitos (s6lo en la version Cdlculo de precio)
Pantalla de tara 4 digitos (s6lo en la version Cdlculo de precio)

Temperatura de operacién-10 °C a +40 °C

Temperatura de almacenamiento -25 °C a +50 °C

Alimentacion eléctrica con enchufe: I/P: 230 VCA 50 Hz (Europa) o 120 VCA 60 Hz (EE.UU.)
O/P: 12 VCD 840 mA

Ariva-B (bioptica) Ariva-H (horizontal) Ariva-S (auténoma)
WO (Solo peso)
Pantalla de torre
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METTLER TOLEDO Ariva Guia del usuario

Capacidad de la
bdscula

VERSION DE LA INCREMENTO Minimo
PRODUCTO BASCULA © INTERVALO (20%e)
0-15Ib 0.005 Ib Simple 0.10 Ib
0-6/6-15 Ib 0.002/0.005 Ib Doble 0.04 Ib
240 oz 0.10z Simple 20z
0-3/3-6 kg 0.001/0.002 kg Doble 209
ARIVA-S )
0-15 kg 0.005 kg Simple 100 g
0-6/6-15 kg 0.002/0.005 kg Doble 409
0-30 Ib 0.01 b Simple 0.20 Ib
0-15/15-30 Ib 0.005/0.01 Ib Doble 0.10 Ib
ARIVA-B 0-15 kg Igual que arriba Igual que arriba Igual que arriba
y 0-6/6-15 kg Igual que arriba Igual que arriba Igual que arriba
ARIVA-H 0-30 Ib Igual que arriba Igual que arriba Igual que arriba
0-15/15-30 Ib Igual que arriba Igual que arriba Igual que arriba
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Capitulo 1: Introduccion

Valores geogrdficos

Valores geograficos

El valor geogrdfico (GEO) de las bdsculas verificadas indica el lugar para el cual la bdscula ha sido verificada. Este valor GEO

aparece en la pantalla de pesaje poco después de encender la bascula.

Pais

Austria
Bélgica
Bulgaria
Croacia
Republica Checa
Dinamarca
Francia
Finlandia
Alemania
Grecia
Hungria
Irlanda
Islandia
Italia

Letonia
Luxemburgo
Liechtenstein
Lituania
Paises Bajos
Noruega
Polonia
Porfugal
Rumania
Suecia
Suiza
Eslovaquia
Eslovenia
Espafia
Turquia
Reino Unido

Coordenadas
geogrdficas
46°22' - 49°01°
49°30' - 51°30°
41°41" - 44°13
42°24° - 46°32'
48°34' - 51°03'
54°34" — 57°45"
41°20' - 51°00°
59°48' — 70°05'
47°00" - 55°00°
34°48' — 41°45
45°45" — 48°35'
51°05 - 55°05"
63°17' - 67°09'

35°47" - 47°05

55°30 - 58°04"
49°27° - 50°11"
47°03'-47°14°
53°64" - b6°24°
50°46' - 53°32"
57°67°-71°11"
49°00' - 54°30"
36°68' - 42°10°
43°37' - 48°15°
55°20' - 69°04"
45°49' - 47°49°
47°44' — 49°46"
45°26' - 46°35
36°00" — 43°47"
35°61" - 42°06'
49°00' - 62°00"

18
20
16
18
20
23
19
25
20
15
19
22
26
17
23
20
18
22
20
24
21
15
18
24
18
19
18
15
16
21

Valor GEO
(predeterminado)
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METTLER TOLEDO Ariva Guia del usuario
L

Dimensiones fisicas

Ariva-B
BASCULA ESCANER
Alto (H) Profzgc)lldud
Imagen Modelo Version Largo (L) Ancho (A) sobre el debajo del
mosfrador mostrador
. 15.71"
Estante medio (39.9 cm)
Ariva-B-D5 17.84”
Do?c?lrc?gic Homedt | as.3omy 11.5" 5.19" 4.08"
Magellan 17.75" (29.2 cm) (13.2cm) (10.4 cm)
8300/8400 | Estante largo 45 ] cm)
19.88"
Ala larga (50.5 cm)
Ariva-B-D7
para p p p P
. . 15.7 11.6 2.7 4.0
Datalogic Media
Magellan (39.9cm) (29.2 cm) (6.8 cm) (10.6 cm)
9800i
Ariva-B-N3
para NCR N/D 15.7" 11.5” 5.1” 4.0"
RealPOS (39.9cm) (29.2 cm) (13.0cm) (10.2 cm)
7874
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Capitulo 1: Introduccion
Dimensiones fisicas

BASCULA ESCANER
Alto (H) Profzgc)lldud
Imagen Modelo Version Largo (L) Ancho (A) sobre el debaio del
mostrador I
mostrador
Arivs&rBo_ " Sin ala 15.7° 11.5° 7" 4.63"
Honeywell (39.9cm) | (292cm) | (17.8cm) | (11.8cm)
AFIVSC;rBO-H5 Con ala 20° 11.57 7" 4.63"
Honeywell (508cm) | (29.2cm) | (17.8cm) | (11.8cm)
Para ver las dimensiones del recorfe (escaner) para mostrador, consulte el Manual de servicio.
ARIVA-H
Imagen Modelo Version Largo (L) Ancho (A) Proﬂ(:gc;mad
) Sin paquete de 13.7" 10.9” ”
ARIVA-H llenado (34.8 cm) 7.7 cm) 5.9” (15 cm)
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METTLER TOLEDO Ariva Guia del usuario

Ariva-S
Imagen Modelo Version Largo (L) Ancho (A) Alto (H)
\ . 11" 12.45" 217"
Artva-3 N/D (28 cm) (31,6 cm) (5.5 cm)
Pantallas de torre
Imagen Modelo Ancho (A) Alto (H)
Pantalla poro.calculo de 5 (12.7 cm) 16.7 (42.4 cm)
precio
H
\ | Panfalla para solo peso 5.4” (13.7 cm) 10.6" (26.9 cm)
Pantalla para Pantalla para
cdlculo de s0lo peso
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Accesorios

Accesorios

CIMF Descripcion llustracion
71208240 Accesorio de panfalla para montaje en

pared
72191416 Paquete para pantalla doble de solo peso,

30x0.01 Ib
72191417 Paquete para pantalla doble de solo peso,

6/15 kg X2/5 g
72206860 Pantalla doble de solo peso, 13° g".'.i
72206861 Teclado de cero y tara
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Capitulo 2: Operating Instructions
Informacion de metrologia

Operacion

Informacion de
metrologia

La bascula Ariva ya ha sido calibrada (de acuerdo con EN 45501-8.2), pero debe
revisarse nuevamente al instalarla. Un profesional de servicio de METTLER TOLEDO
certificado debe realizar la calibraciéon. Comuniquese con su representante de METTLER
TOLEDO.

Las bdsculas para ventas, usadas en aplicaciones legales para el comercio, deben
verificarse y sellarse a través de una agencia autorizada de acuerdo con las directivas
metrologicas. Comuniquese con su representante de METTLER TOLEDO para cualquier
pregunta.

Secuencia de
energizacion

Nota: Siempre verifique que no haya objetos sobre la bandeja antes de energizar la
bascula Ariva.

La bascula Ariva se energiza directamente mediante el escdner, de modo que se
energiza cuando se enciende el escaner.

La secuencia de energizacion es la siguiente:

e Los numeros de identificacién del software de la bascula (nimeros de version) se
muestran durante el arranque de la bascula.

e  Para ver los numeros de identificacion del software durante un mayor tiempo, haga
doble clic en el botdn de cero estando en el modo de pesaje normal. En este caso,
los nimeros de identificacion del software se muestran durante 6 segundos en una
pantalla de 4 lineas y durante 2 segundos en una pantalla de 1 linea.

Los elementos que se muestran durante la secuencia de energizacion son los

siguientes:

e (Codigos de pais y geogrdficos
(GEO)

e Numero de parte del software

e NUmero de identificacion del
paquete de pesaje

e NUmero de identificacion de
procesamiento de sefial

e NUmero de identificacion del
software de la aplicacion

e Indicacion de licencia
(si corresponde)

RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA

Conecte solamente a una toma conectada adecuadamente a tierra.
No elimine la patilla de conexidn a tierra. Las tomas de corriente
deben serde acceso facil y encontrarse a una distancia menor que
lalongitud del cordon eléctrico que acompania al producto,

PARA PREVENIR DANO AL EQUIPO

Antes de conectar el equipo a una toma eléctrica, primero

verifique que el voltaje de alimentacion coincida con los

requerimientos de voltaje de la unidad descritos en la placa
de identificacion.
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METTLER TOLEDO Ariva Guia del usuario

Consumo de energia
EI maximo consumo de energia cuando estd conectada a una pantalla de cuatro lineas
con la iluminacion de fondo encendida es de 0.6 W.

El minimo consumo de energia cuando no hay pantalla conectada o cuando la
iluminacién de fondo estd apagada es 0.4 W.

Ambiente

Un ambiente adecuado optimiza la operacién y durabilidad de la bdscula. Los siguientes
factores podrian influir de manera negativa en la operacion de la bascula.

Mantenga un rango de temperatura de -10 a 40 °C
(14° a 104 °F). Evite dreas donde la temperatura cambie
——

répidamente.

- -~
~

: Seleccione una superficie firme, nivelada vy libre de
| i vibraciones para colocar la bdscula.

\\\\

Evite las corrientes de aire en exceso tales como de
ventiladores y ventanas abiertas.

La vibracion disminuye la capacidad de la bascula de medir con precision. La

vibracion excesiva de equipos como las bandas transportadoras pueden ocasionar

lecturas imprecisas que no se pueden repetir.

e Nivele la bdscula correctamente.

e Las corrientes de aire también disminuyen el desempefio de la bdascula. Evite
colocar la bascula frenfe a corrientes de aire 0 donde existan estas directamente.

e Con excepcion de los objefos que pesa, mantenga la bascula libre de objetos que

foquen o ejerzan presion sobre la bandeja.

Nivelacion de la
bdscula

2-2

e  Gire la pata de nivelacion en la base de la bascula hasta que la bascula quede
nivelada. Cada uno de los cojinetes centrales en las patas de nivelacion deben focar
la superficie, y la base no debe balancearse ni bambolearse.

e \Verifique para asegurar que la burbuja de
nivelacién (ubicada debajo de la bandeja) |

esté cenfrada como se muestra a continuacion. NIVELADA
e Nivele la bdscula después de cada cambio

de ubicacion.
NO NIVELADA



Capitulo 2: Operating Instructions
Pantalla y botones

Pantalla y botones

METTLER TOLEDO METTLER TOLEDO

b

$
Ib

Mox6/15kg Min40g e=2/5g i) Maox301b Min021b d=001lb @

Version de cdlculo de precio

Max 301b Min 021b d=001lb

Mox 6/15kg Min40g e=2/5g

ZERO NET

Max 15/301b Min 011b e= 0.005/0011b

ZERO NET

ZERO NET

Version Solo peso

Sirve para regresar la bdscula a cero bruto en caso de ocurrir desviacion.

Tecla de tara.

La panfalla mostrard un cursor sobre NET cuando se ingrese la fara y sobre CERO
cuando el peso brufo sea cero.

Pesaje

Coloque el objeto que se va a pesar en la bandeja y se mostrard el peso. Los comandos
del protocolo de POS confrolan en forma remota la mayoria de las funciones de la
bdscula, incluyendo transferencia de datos, cero y tara, dependiendo del protocolo.

lluminacion de fondo

La bdscula Ariva estd equipada con una pantalla de iluminacién de fondo. Para ahorrar
energia, la bascula apaga la iluminacion de fondo cuando no se usa duranfe 60
segundos. La iluminacion de fondo se encenderd cuando la bdscula esté en uso.
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Restablecimiento de
cero

Hay dos formas de restablecer la bascula a cero:

Cero de encendido

La bdscula captura cero aufomaticamente cuando se enciende. El rango de captura de
cero de encendido es entre -2% y +18% de la capacidad de la bdscula. Cuando se
enciende la bdscula con un peso sobre la bandeja mayor de +18% de su capacidad, la
bdscula no captura cero (la pantalla de peso mostrard "-----"). Una vez que se refira el
peso excesivo, la bascula capturard "cero" y estard lista para usarse.

De la misma manera, si la bdscula se enciende sin la bandeja, por ejemplo, estard por
debajo del peso y no podrd capturar cero.

Cero de boton de presion

El boton “CERQ” restablece la bdscula a cero en un rango de +/-2% de su capacidad.
Para utilizar esta funcion, la bascula debe estar en el modo de pesaje bruto (el cursor
“NET” debe estar apagado) y en una condicion sin movimiento. Cuando el peso sobre la
bandeja es mayor de +/-2% de la capacidad de la bascula, no se acepta la presion de
la tecla "cero".

Funcion de tara

El botdn Tara sustrae el peso de articulos como el material de empaquetado o de
envoltura.

1. Cologue un recipiente vacio o material de empaquetado en la bandeja.
2. Presione la tecla Tara.

3. Coloque el arficulo que va a pesar dentro del recipiente o sobre el material de
empagquetado en la bandeja.

Nota: Se puede enviar un comando de tara desde el POS (punto de venta) a través de la
conexion serial. Cualquier método utilizado para iniciar una transaccion debe continuar
usandose hasta que se complete la transaccién. Si la tara de botdn de presién se usa
primero, por ejemplo, entonces no se puede usar un comando de fara. Contrariamente,
si se usa una tara de POS primero, enfonces la tara de botdn de presién no puede
usarse hasta que se haya completado de fransaccion actual.

VCODisp
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La VCODisp (pantalla de cobro virtual) es un paquete de software que proporciona
Mettler-Toledo, usado para mosirar datos legales de Pesos y Medidas en las pantallas POS.

Si se usa la VCODisp, necesita instalarse en el sistema POS e infegrarse en la aplicacion
del POS. La VCODisp debe fener licencia para usarse con la bdscula Ariva.



Capitulo 2: Operating Instructions
Configuracion

Cero, tara
Normalmente, la bascula Ariva se pone en cero al presionar el botdn de cero en la
panfalla. Sin embargo, generalmente una bascula Ariva usada con la VCODisp viene sin
panfalla fisica. Para cumplir con los requerimientos legales relacionados con el cero,
hay tres alternativas:
¢ Teclado numérico externo con botones de tara y cero.
e (Conexién con el botdn de cero del escaner (botdn de tara no disponible).
¢ Botones programables en la “pantalla de peso” de la VCODisp (si se usa una pantalla
tactil).

Cuando se presiona el botén de fara o de cero, la funcién se ejecuta y al mismo fiempo se
abre la “ventana de bascula” de la VCODisp (mostrada a continuacion) en la pantalla del
POS. Esta ventana permanece abierta durante aproximadamente 6 segundos.

METTLER TOLEDO
Max. 6/15 kg
in.40g e=2/5g

0.000kg

Teclado Escdner de botén cero  Botones programables en ventana de peso

Indicacion de nimeros de version y pantalla de peso

La VCODisp puede configurarse para que funcione con o sin mostrar continuamente la
“ventana de peso”.

Sin la “ventana de peso” mostrada continuamente, el peso en tiempo real no es aparente
en ningdn momento, sino solo durante una operacién de pesaje iniciada por el sistema
POS.

La siguiente funcion existe para habilitar a los técnicos de servicio e inspectores de
metrologia para verificar nimeros de version en la VCODisp, la bascula y para verificar
la precision del pesaje.

Al presionar el botén de cero dos veces en un intervalo menor de 0.6 segundos (doble
clic) se abrird la “ventana de informacion”, donde puede verificarse la informacién de
version. Al presionar nuevamente el botén de cero se cierra la pantalla de informacion y
se abre la “ventana de bascula”.

La venfana de bdscula permanece abierta hasta que ocurre uno de los siguientes
evenfos:

e Qfro doble clic en el boton de cero.

¢ Después de la siguiente operacion de pesaje iniciada por el sisfema POS.

¢ Automdticamente después de aproximadamente 15 minutos.

Scale Model:  ARIVA
SW-ID: WP:  2.0.0

e s 0.000 kg

METTLER ~ TOLEDO

VCODisp
Version: 1.02.11

CRC: 57D690E4 0 0 0 €/k
Mettler - Toledo (Albstadt) GmbH A 9

TC7285 0 . 00 €

Version Dialog 06: d93-09-104 01

METTLER TOLEDO | Max.6/15kg  Min. 404 e=2/5g

\lentana de informacidn \lentana de bdscula

Configuracion
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La bdscula es configurable para necesidades especificas al cambiar inferrupfores
programables directamente con el feclado. Para ingresar en el modo Usuario, presione
y mantenga asi la fecla >T< durante ocho segundos hasta que aparezca “CONF”. Para
acceso a las varias indicaciones, ufilice las teclas siguientes durante el modo de
configuracion de la bascula.

Observe que solo se puede configurar un nimero limitado de pardmetros en el modo
Usuario. Vea en el Manual de servicio una descripcion sobre como ingresar en el modo
de servicio.

El bot6n de cero se utiliza para confirmar la seleccion y después avanza al
siguiente paso.

El boton de tara se utiliza para avanzar a fravés de los grupos de configuracion.
a Una vez que se selecciona un grupo, esta fecla se utiliza para seleccionar las
opciones del interruptor programable.

Grupo 1 Presione Cero paraingresar en el Grupo 1
Presione Tara para ir al Grupo 2
Grupo.Paso Funcion Opciones
1.10 Idioma (usar solo con Por determinarse.
pantalla de texto.)
Presione Cero para ingresar en el Grupo 2
Grupo 2 . .
Presione Tara para ir al Grupo 3
Grupo.Paso Funcion Opciones
ON - El peso se muestra en alta resolucién (diez veces la resolucion
normal).
OFF — El peso se muestra en incrementos de presentacion normal.
53 Pantqlla de peso Notas:
ampliado 1. No pueden ocurrir transacciones de pesaje en este modo.
2. Los protocolos de POS no son operativos en este modo.
3. Presione la tecla >T< para salir del Modo de peso ampliado.
Presione cero para ingresar en el Grupo 3
Grupo 3 . .
Presione Tara para ir al Grupo 4
0 - RS-232
1 — Puertos COM virtuales USB (USB Ser/CDC)
3.1 Tipo de comunicacion |2 — USB MTSerial HID (USB Ser/HID)
3—USB-HIBPOS
4—JSBIBM-OEM-HID
0-1200
1 -2400
2 —4800
. . 3-9600
= 3.2 | Tasa de baudios 4-19,200
o 5-38,400
o 6 — 57,600
™ 7 — 115,200
g 0 — Ninguno
8 3.3 |Paridad 1-Par
2 — Impar
. 0 7 bits de datos
3.4 |Bits de datos 1 8 bits de datos




Capitulo 2: Operating Instructions
Configuracion

0 — Ninguno
3.5 |Bits de parada 1 1 bit de parada
2 2 bit de parada
0 = Inhabilitado
1 = Reservado
2 = NCI Weightronix (WO/PC) 11 =ICL (WO)
3 = 8217 Mettler-Toledo (solo 12 = Shekel (WO)
pesaje) 13 = RIVA 5462/Nixdorf 2 (SP)
4 = 8213 Mettler-Toledo (solo 14 = IP3 (CP)
pesaje) 15 = Reservado
o 3.6 L 5 =EPOS 1 (solo pesaje) 16 = Reservado
N Seleccion de protocolo | &' _ Fp6q 5 (solo pesaje) 17 = MT L2
- 7 = SL4700/ TEC MA 18 = Berkel SP
< 8 = Dialogo 06 (calculo de 19 = Berkel CP
“ precio) 20 = Anker
™ 9 = Dialogo 04/02 (célculo de 21 = CAS (SP)
g precio) 22 = Epelsa
S 10 = Dialogo extendido 06
o (célculo de precio)
0 — 4 bytes
— 3.7 | Opcidn de protocolo 1 -2 bytes
J,',_ Nota: Solo disponible en ciertos modelos Ariva cuando 3.6 = 1.
™
B 0x30 = Ninguno
‘—g 3.8 Forzar pantalla de 0x31 = Se requiere pantalla (solo estado.)
n "~ | cliente presente 0x32 = Se requiere pantalla (suprimir al enviar peso)
Nota: Solo disponible en ciertos modelos Ariva cuando 3.6 = 1.
Grupo 4 Presione cero paraingresar en el Grupo 4
P Presione Tara para ir al Grupo 5
ON — Habilita la funcion del boton de tara.
a1 Habilitar botén Tara OFF - Inhablllta.\’la funcion del botén de tara. ) -
Nota: Esta funcién corresponde solamente a taras de boton de presion
(no corresponde a taras predeterminadas.)
42 Habilitar tara en ON — Habilita multiples taras.
) cadena OFF — Solo se permite una tara por transaccion.
ON - La tara se borra automaticamente cuando se retira el peso.
43 Borrado automético de | ON — La tara no se borra cuando se retira el peso.
) tara de botén Nota: Esta funcién corresponde solamente a taras de boton de presion
(no corresponde a taras predeterminadas.)
ON - Las taras predeterminadas requieren peso estable (Argentina)
Las taras PreSet OFF - Las taras predeterminadas no requieren peso estable (resto del
4.4 (predeterminadas) mundo) P q P
requieren peso estable Nota: Solo Argentina requiere que este elemento se configure = ON.
Gruno 5 Presione cero para ingresar en el Grupo 5
P Presione Tara para ir al Grupo 6
Grupo.Paso Funcion Opciones
0 — Sin alarma.*
1 — La bascula emite la alarma solo cuando se presiona el teclado.
5.1 Alarma 2 — La bascula emite la alarma solo cuando se envian datos al POS.

3 — La bascula emite la alarma cuando se envian datos al POS y se
presiona el teclado.
*Nota: El boton de calibracién siempre emite la alarma.
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5.2

Habilitar peso en
blanco

ON - Solo mostrar peso estable.
- La pantalla estara en blanco durante el tiempo de estabilizacion
del peso.
OFF — Mostrar peso todo el tiempo (incluso si es inestable.)
Nota: Cuando esté inhabilitado (OFF), el tiempo de estabilizacion del
peso parecera ser mas rapido debido a que el peso final se mostrara
antes de que se haya determinado que es estable.

53

Cursor cero

ON — Habilitar (mostrar) el cursor cero.

OFF — Inhabilitar el cursor cero.

Nota: Cuando la bascula esta en centro de cero, el cursor de la pantalla
Cero se iluminard, dependiendo de esta opcion.

54

Tipo de pantalla

0 — Ninguno

1-1linea

2 — 4 lineas

3 — Pantalla de texto

Nota: Si se usa una pantalla autodetectada, entonces el tipo de pantalla
detectada anulara la configuracion del mena.

Grupo 6

Presione cero paraingresar en el Grupo 6
Presione Tara para ir a SALIR

SALIR

Presione Cero para ingresar
Presione Tara para ir al Grupo 1

GUARDAR

Guardar o abortar
configuracion

GUARDAR - guardar todas las configuraciones y reiniciar.
ABORTAR - abortar todas las configuraciones y regresar al modo de
pesaje.

* Se usa solo en la pantalla de 4 lineas
CP — Cdilculo de precio; SP — Solo peso
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Errores

Capitulo 2: Operating Instructions
Errores

La siguiente tabla presenta mensajes de error, descripciones y medidas correctivas.

Codigos de error y medidas

E10nn Error del sistema
E12nn Error de datos Apague y encienda la bdscula. En caso de problemas
E18nn Error de EEPROM recurrentes, llame a METTLER TOLEDO para solicitar un
reemplazo.
E 22 nn Error dg legal para el
comercio
E 20 nn Error de calibracion Apague y encienda la bascula y reinicie la calibracion.
Error de comunicacién | Revise los parametros de comunicacion de la bdscula
E 28 nn (a fravés del menu) para asegurarse de que sean los
mismos que los del sistema del POS (punto de venta).
Retire el peso de la bandeja; si eso no funciona, apague
nnnnnn y encienda la bascula. En caso de problemas

en la pantalla de peso

Exceso de capacidad

recurrentes llame a METTLER TOLEDO para solicitar un
reemplazo.

nnnnnnn
en la pantalla de Arriba de 99999.99 Precio demasiado largo para la pantalla.
precio fotal
Coloque la bandeja sobre la bascula. Presione la tecla
uuuuuu “Cero” 0 apague y encienda la bascula. En caso de

en la pantalla de peso

Abajo de cero

problemas recurrentes llame a METTLER TOLEDO para
solicitar un reemplazo.

Mantenimiento

Las “nn” despues de cada codigo de error son dos nimeros que se usan para

identificar en forma Unica un error. Registre este nimero y reporte este error
especifico a METTLER TOLEDO junto con el error general.

e Interrumpa la energia al desenchufar la bascula del escaner o al desenchufar de la

toma de pared.

e Utilice una tela limpia himeda para limpiar las superficies exteriores.
e NO use solventes o0 agentes quimicos para limpiar esta unidad.
e NO intenfe retirar la cubierta ni dar servicio 0 mantenimiento a las partes internas de

la bascula.
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METTLER TOLEDO Service
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INTERNET

Certificacion del sistema de gestion de
calidad. Desarrollo, produccion y auditorias
de acuerdo con ISO9001. Sistema de
control ambiental de acuerdo con
ISO14001.

Nuestra amplia red de servicio, entre las
mejores del mundo, asegura la méxima
disposicion y vida Util de nuestros
productos.

Conformité Européene. Esta efiqueta es
garantia de que nuestros productos esfan en
conformidad con las normas mds recientes.

Usted puede encontrar informacion
importante rdpida y facilmente acerca de
nuestros productos y servicios, asi como de
nuestra compafiia, en
http://www.mt.com/support
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