
個人情報の取扱いについて
お客様の情報は新製品ご案内など各種情報をお届けする際に利用させていただくことがあります。お客様の情報は弊社と事前に秘密保持契約を結んだ業務委託先に必要な範囲で開示することがあります。この情報に関
し、訂正、削除など、ご本人様からのご依頼があった場合は、迅速に対応させていただきます。弊社担当者までご連絡ください。E-mail:privacy.jp@mt.com

記入日

社内使用欄

発注ご担当者:  TEL: E-Mail:

校正済みラベルの例 返送先が請求先と違う場合：

返送先:

E-Mail: TEL:

ご請求、ご返送先会社名　ご担当者様名（必ず記入願います）

メトラー・トレド株式会社　技術サービスセンター

〒213-0012 神奈川県川崎市高津区坂戸3-2-1

KSP R&D ビジネスパークビル B 棟 1階 118 号室 住所

TEL:03-5815-5515  MAIL:MTJP-TSRaininUsers@mt.com

*E-Mail 入力必須です。メールアドレスがないと受付できません。

PB-132-JP v.2021.05G E-Mail: TEL:

ピペット保証対応依頼書
（製品保証・サービス保証）

【安全のためのご確認】 　本書の「安全のためのご確認」にチェックが無い場合、取扱者保護の理由からご依頼を受けかねますのでご注意下さい。

□
ご依頼品が下記の通りである事を確認し、必ずチェックをお願いします。そうでない場合は下記リンク手法等を用いた後、左記の項目を確認ください。
・ 有害化学物質、病原体、放射性物質が残留していない機器であること。
・ 遺伝子組換体、動物細胞培養アプリケーションで使用された機器でないこと。（滅菌処理を施した機器は除く）

【ピペットの洗浄方法】https://www.mt.com/jp/ja/home/library/know-how/rainin-pipettes/cleaning-pipette-poster.html

備考欄____________________________________________________________________________________________＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿

エンドユーザー情報を必ず記入して下さい。

会社名:

部署と使用者:

住所:〒

校正を行う場合は2点4回で校正いたします。（10％又は最小設定容量 と 100％で各4回測定）

※サービス後1年以内とわかるものを添付願います。（例：校正済ラベル、検査報告書、校正証明書）
※オンサイトサービスにつきましては1年の保証はありませんのでご了承願います。

故障状況をご記載ください。（　 　）

製品保証（購入後1年以内の不具合の修理）

サービス保証（サービス後1年以内の不具合の修理）※値のズレの再調整は基本的に有償修理となります

故障状況をご記載ください。（　 　）

※購入してから1年以内とわかる書類を必ず添付願います。書類が無く、弊社でも確認ができない場合は有償修理となります。

※お客様事由による不具合については有償修理に場合がございます。その場合は弊社より見積書を提出いたします。

https://www.mt.com/jp/ja/home/library/know-how/rainin-pipettes/cleaning-pipette-poster.html
https://www.mt.com/jp/ja/home/library/know-how/rainin-pipettes/cleaning-pipette-poster.html
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