
基础服务包
最大限度降低风险的第一步

服
务
解
决
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设备检测

通过定期清洁和检测所有机械和电子部件，

有助于避免代价高昂的意外停机和维修。

设备运行测试

执行高效检测有助于识别并诊断设备问题

并确认维护措施是否有效。

优先服务响应

由于您获得了更高的服务响应级别，因此

不必花费额外的等待时间。

维修人工费用的折扣

出现设备故障时，您可以从享有的人工折扣

中获益。

我们的基础服务包方案是针对预防性维护

的初级解决方案，可通过定期、预先计划的

维护确保您设备的基本运行。清洁和测试

程序可在设备发生故障前识别出设备可能

存在的隐患。避免磨损的影响还有助于您

最大限度地延长设备的使用寿命。

需要维修时，您可以从享有的人工折扣中

获益。

通过基础服务包获得以下收益：

通过我们的基础服务包方案，可确保持续高效的生产效率并降低设备停机

的风险。需要维修时，可从优先响应和折扣优惠的服务中获益。
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基础服务包方案为您提供以下服务：

服务范围 基础保养

维护 检查电缆及电源是否损坏

检查电源开关电路是否正常运行

检查外壳和垫圈是否受损、进水、被化学品污染、出现破裂和划 
痕等

确认接头和接口是否密封且未受损，检查其是否有腐蚀或氧化 
迹象

检查显示屏、键盘或触摸屏是否存在任何损坏或像素丢失；检查用

户接口是否正常运行

检查所有保护罩（若有）

执行内部与外部清洁

执行运行测试以确保其是否具备合适的基础功能

建议对状况不良、过度磨损或出故障的所有部件进行更换

额外优势 出现故障时，获得维修人工费用的折扣价格

享有优先的服务响应级别

选项 校准与认证 — 根据您的具体行业和法规要求进行选择

梅特勒-托利多的预防性维护服务可确保您的设备始终以最佳性能运行。我们的标准化服务流程可为您提供可追溯的结果和文档 

记录。我们可始终正确一致地为您记录所有检测详情 — 在检测设备的同时，工程师在您的现场就可以完成记录，不受人

员变更或地点转移而影响记录结果的正确性。

标准报告生成器

不可随意修改，避免手工填写的错误，并确保无缺失的文档记录。利用我

们的自动报告生成系统，您可以放心地随时获得电子文档的记录和存储。

基础服务包方案


