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Обеспечение стабильного качества, соответствие нормативным требованиям и успешное 
прохождение аудитов критически важно в фармацевтической промышленности. Компания 
МЕТТЛЕР ТОЛЕДО поставляет решения для взвешивания фармацевтическим компаниям во все 
регионы мира. 

Программы профессионального обслуживания МЕТТЛЕР ТОЛЕДО разработаны для получения 
максимальной отдачи от весового оборудования. Шесть этапов программы позволяют повысить 
качество и снизить полную стоимость владения.

Фармацевтическая промышленность 
Соответствие нормативным требованиям

Профессиональ-
ная установка 
как основа 
успеха

Расширение 
действия 
гарантии

Верификация 
надлежащей 
практики 
взвешивания

Обновление 
программного 
обеспечения

Планирование 
технического 
обслуживания 
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Подробнее на обратной стороне. 

Калибровка для 
соответствия 
нормативным 
требованиям



Сервисные решения для фармацевтической промышленности

3. Верификация надлежащей 
практики взвешивания  
(Good Weighing Practice; GWP) 

• Профессиональное руководство по планированию, 
в котором указаны методы испытаний, соответству-
ющие гири и периодичность, необходимая для  
достижения максимальной эффективности  
с минимальными усилиями

  

• Подробные планы профилактического технического 
обслуживания предусматривают сплошной кон-
троль, функциональные испытания и своевремен-
ную замену изнашиваемых деталей* для обеспече-
ния бесперебойной работы

  

Настольные и напольные весы: Сертификат  
калибровки ACC  
• Сертификат профессиональной калибровки 

с оценкой фактической неопределенности 
измерения во всем диапазоне взвешивания

• Дополнительная функциональность дает четкую 
оценку соответствия/несоответствия на основе кон-
кретных значений допусков, таких как соответствие 
стандартам GWP (соответствие назначению), OIML 
R76, HB44 или другим нормативным требованиям

• Стабильность качества продукции означает отсут-
ствие брака, потерь и потенциальных возвратов 
продукции

6. Калибровка для повышения качества и соответствия нормативным требованиям

  

• Отчеты по техническому осмотру содер-
жат полную оценку и документальное под-
тверждение текущего технического состояния 
с профессиональными рекомендациями по 
улучшению технических характеристик

  

Бункерные весы: калибровка RapidCal 
• Требует почти втрое меньше времени по сравнению 

с другими методами
• Калибровка весов с НПВ до 32 тонн с погрешно-

стью 0,1 % 
• Для калибровки не требуются внешние материалы
Автомобильные весы: расширенная калибровка 
с использованием транспортных средств
• Комплексная оценка автомобильной весовой 

системы и экспертные рекомендации по продлению 
срока ее эксплуатации

• Полное тестирование с испытанием под нагрузкой

4. Обновление программного 
обеспечения для сбора  
и обработки данных в рамках 
сервисного пакета Софт 

• Уведомления о наличии новых версий ПО  
и доступ к ним

• Планируемый, контролируемый и эффективный 
процесс предоставления обновлений к ПО

5. Регламенты технического обслуживания для надежной, бесперебойной работы 

1. Программа профессиональной 
установки AccuracyPac  

• Профессиональная документация, отражающая 
квалификацию установки, функционирования,  
эксплуатации и ТО для обеспечения прослеживае-
мости

• Первичная калибровка и подтверждение статуса 
соответствия назначению

2. Расширение действия гарантии 
по программе Гарантированная 
Забота

• Максимальная производительность и прогнози-
руемость затрат достигаются за счет двухлетнего 
контракта на профилактическое техническое  
обслуживание и ремонт

* Применяется не ко всем моделям приборов
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